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L'arrivée sur le marché du travail
génération "Z", précédée de celle
"Y", laisse parfois les chefs d'
prise quelque peu désemparés s
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La génération des "Y" est née entre
et 1995. lls sont aujourd'hui trente
et représentent 20% de la populatiol
"Z", nés a partir de 1995, commenc
arriver sur le marché du travail et en
ils représenteront 35% de la popu
active.
Pour ces générations et contraire
a leurs ainés, leur objectif n'est pl
réussir dans la vie mais de réussir s
Fort de ce constat, si la carriere p
sionnelle des "Y" reste importante
n'est plus leur seule priorité, elle
juste un moyen d'atteindre I'épano
ment personnel recherché.

Si les travailleurs issus de la géné
"Y" sont plus souvent fatigués qu'a
tour, pessimistes, impatients, conn
et trés informés, ils ont aussi des va
comme la solidarité, l'intégrité, la |
d'expression, la responsabilité. On le
pelle la génération "why". lls ont besc
connaitre le "pourquoi" de ce qul'ils fo
vivent dans l'instant présent et la re
ne fait pas partie de leurs préoccupa
La génération suivante, les "Z", s'e
rapidement. lls se dispersent beau
éprouvent le besoin de changer so
et sont zappeurs. lls n'aiment pas le
rarchie et travaillent mieux sur un
de management horizontal plutét g
ramidal. lls ont de I'avance grace a le
sance avec les outils numériques. lls
connectés, au fait de l'information, a
avec les technologies. C'est la prei
génération a apprendre quelque chc
ses parents. Les "Z" n'ont pas peur
"crise", ils sont nés avec. Aussi, ils s
l'aise avec la précarité, le cumul de jc
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s'ennuie vite sera plus motivée si on lui
confie régulierement de nouvelles mis-
sions et des missions ponctuelles. Elle
espere des relations honnétes et un feed-
back immédiat quant a ses performances
et ses compétences. Ce qu'il est important
de se rappeler : ces générations ne se
managent plus du tout comme les précé-
dentes. Il ne faut pas espérer les changer
et les intégrer de force dans les anciens
schémas. Il faut savoir s'appuyer sur leurs
qualités et en tirer parti pour faire grandir
les entreprises. [l

Cet article a été réalisé a partir de la formation
"Manager les jeunes générations" animée par
Philippe Reneville & 'OGA Atlantic le 22 jan-
vier 2018.

Des ressources supplémentaires pour :

- Mieux comprendre la génération Y :
http://www.huffingtonpost.fr/michael-dias/
pourquoi-la-generation-y-est-elle-en-train-de-
demissionner_a_21648282/

Le management selon les générations :
ps://entreprise-environnement.org/genera-
-X-y-z-comment-les-manager/




